FORMATO Ver;"m
FO1-PR-CIG-02
informe Auditoria interna de Gestién FECHA DE EDICION
25/08/2020

FECHA DE EMISION DEL INFORME: 30/09/2021

ASPECTO EVALUABLE: Informe de Seguimiento Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano segundo cuatrimestre vigencia 2021.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Realizar seguimiento y control al avance de las actividades propuestas en el Plan
Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano, asi como al Mapa de Riesgos de Corrupcion tal
como lo establece la Ley 1474 de 2011 y demas normas relacionadas, con el fin de
monitorear el grado de cumplimiento de cada uno de ios componentes que conforma el
Plan, durante el segundo cuatrimestre de 2021.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

El seguimiento se enfoca en la verificacién del avance de las actividades definidas en el
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano a las siguientes areas: Secretaria General
- Grupo Administracién del Sistema Integrado de Gestién - SIG, Grupo de Atencién y
Servicio al Ciudadano, Grupo de Gestién Documental, Oficina Asesora de Planeacién y
Prospectiva, Oficina de Comunicaciones y Prensa, Oficina de las TICS, Oficina de Control
Interno a la Gestion, las cuales tienen responsabilidad de ejecutar las actividades
programadas en el segundo cuatrimestre de la vigencia, comprendido entre el 01 de mayo
al 30 de agosto de 2021 publicado en la pagina Web del Ministerio en el

enlace;https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Gestion.aspx?RootFolder=%2Fplaneacion%2Dcontrol%2Dgestion%2F

Gestin%2FPlan%5FAnticorrupcion%5Fy%5F Atencion%5Fal%5F Ciudadano%2F2021&F
olderCTID=0x01200081515342FAEQ0E4AAD4549D3E2B8F200&View=%7B347A6334
%2DD1A6%2D4862%2DB956%2D29D28B640FC6%7D

CRITERIOS DE LA AUDITORIA

e Constitucién Politica Constitucién politica de Colombia de 1991, Articulo 209: “La
funcién administrativa estd al servicio de los intereses generales y se desarrolia con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones”.

* Articulo 269: “En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estén
obligadas a disefiar y aplicar, segin la naturaleza de sus funciones, métodos y -
procedimientos de control inferno, de conformidad con lo que disponga la Ley, la cual
debe establecer excepciones y autorizar la contratacién de dichos servicios con
empresas privadas colombianas”.

» ley 87 de 1993, “porla cual se definen las normas basicas para el ejercicio de Control
Interno en fas Entidades y Organismos del Estado’.
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o Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién ptblica (estatuto Anticorrupciony’.

« Articulo 73. Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano. “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal deberé efaborar anualmente una estrategia de
Jucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia confemplara,
entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva enfidad, las
medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano”.

¢ Ley 1712 de 2014, “Por medio del cual se crea la Ley de Transparencia y el Derecho
al Acceso a la Informacién Publica Nacionaf .

e Ley 1757 de 2015 "Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participacién democrética” Rendicion de Cuentas.

« Decreto 1081 de 2015, dnico de fa Presidencia de la Republica, Articulo 2.1.4.1 y
siguientes, sefialan como metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencién al ciudadano, fa contenida en el documento “Estrategia para
fa construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”

o Decreto 1083 de 2015, dnico del Sector de la Funcion Publica, Articulos 2.2.22.1 y
siguientes, establece que el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, hace
parte del Modelo de Planeacion.

e Resolucién 1096 de 2015; “Por medio de la cual se reglamenta los instrumentos de
gestion de la informacion ptiblica en refacion con los procedimientos de elaboracion,
actualizacion y publicacién acorde con lo dispuesto en el Articulo 2.5.5.2 del Decreto
1081 de 2015". :

e« Circular Conjunta No 100-02 de 2016 “Efaboracién Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano”

» Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo refacionado con el
Sistema de Gestion establecido en ef articulo 133 de la Ley 1753 de 2015’

+ Ley 2106 de 2019: “Por la cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion
pablica”

e Decreto 338 de 2019 "Por el cual se modifica el Decreto 1083 Reglamentario del
Sector de Funcion Pablica, en lo relacionado con el Control interno y se crea la Ley
Anticorrupcién” Paragrafo 1. “Los informes auditoria, seguimientos tendran como
destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno y/o Comité de Auditoria y/o Junta Directiva, y/o Junta
Directiva y deberan ser remitidos al nominador cuando éste lo requiera. S
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» Guia Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y Atencmn al
Ciudadano Versién 2 del 2015 de la Presidencia de la Republica. '

» Guia administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en Entldades Publicas,
version 5 - diciembre 2020.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

El seguimiento se desarrollé bajo los parametros definidos en la Guia Administracién del
Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo
de la Funcion Pdblica, para la identificacion de los riesgos de corrupcién asociados a los
procesos, para realizar el andlisis de causas, controles y consecuencias de estos,
determinando Ias situaciones internas y/o externas que los originan y definiendo acciones
para su prevencion.

A continuacién, se presenta en resumen las actividades que se realizaron para el
desarrollo dei presente informe:

1. Metodologia empleada:

inanid Anausns y
Comunicacion de
Resultados Venﬁcac:én dela
Informacion

Revision y
consolidacion del
Informe

Fuente: creacién propia equipo auditor
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En la siguiente grafica se pueden apreciar los seis componentes de Pian Anticorrupcion y

de Atencion al Ciudadano.

02

Raclonafiracién
de Trimites

Rendician de
Cuentas

Componentes del PAAC

Componentes
Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano 2021

03

MADR

Fuente: Funcion Publica

2. Areas, actividades y responsables del Plan Anticorrupcién y Atencion al

Ciudadano

En la siguiente tabia se puede observar los componentes, subcomponentes, actividades
programadas y areas responsables de la informacién para el segundo cuatrimestre:

Politica Administracién de
Riesgos

Presentar los ajustes a la politica de
Administracion del Riesgo ante el Comite de
Coordinacion de Control Interno para su
aprobacion.

Grupo Administracion
del SIG

Desarrolfar pieza comunicacional orientada a

Grupo Administracion
del SIG

Construccién del Mapa de
Riesgos de Corrupcion

divulgar la politica de Administracién del | Oficina de

Riesgo. Comunicaciones y
Prensa
Responsables de los
procesos

Revision y actualizacion de riesgos en los
procesos con los responsables.

Profesionales del
Grupo Administracion
del SIG responsable
del acompafiamiento

Publicacién en la pagina WEB, de los mapas de
riesgos por cada uno de |0s procesos.

Grupo Administracion
del SIG.

Consolidacién de matriz de riesgos de los
diferentes procesos.

Grupo Administracion
del SIG.




*& Elcampo

| esdetodos M o

FORMATO Ve_rgs'c’"
. F01-PR-CIG-02
Informe Auditoria Interna de Gestién FECHA DE EDICION
25/08/2020

Consulta y Divulgacion

Publicar en la pagina WEB Ila Matriz
Consolidada de los riegos corrupcion y someter
a consulta por las partes interesadas.

Grupo Prensa y
Comunicaciones
Grupo Administracién
del SIG

Efectuar los ajustes a los mapas de riesgos de
acuerdo con los comentarios surgidos en Ia
consulta realizada.

Profesionales del
Grupo Administracion
del SIG responsable
del acompafiamiento

Publicar los documentos ajustados y aprobados
por los responsables de los procesos.

Grupo Administracién
del SIG

Consolidacion de matriz de riesgos ajustados
de los diferentes procesos.

Grupo Administracién
del SIG

Seguimiento Interno de Gestion

Racionalizacién de
Tramites

Revisién mapas de riesgos de Corrupcian

Autorizacién de organismo de certificacion de
productos ecolégicos para  certificar  y
administrar el uso del sello de alimento
ecolégico.

Oficina de Control

Direccion de
innovacion Desarrollo
Tecnolagico y

Proteccion Sanitaria

Informacién de calidad y
en lenguaje comprensible

Consolidar y generar el informe anual de
resultados de la gestion institucional y
sectorial,

Jefe Oficina Asesora
de Planeacién y
Prospectiva

Dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

Elaborar diagnéstico del estado de ta rendicién
de cuentas en la entidad con base en los
lineamientos del DAFP.

Jefe Oficina Asesora
Planeacién y
Prospectiva

Disponer de medios tecnolégicos para [a
comunicacion con los ciudadanos.

Jefe Oficina TIC s -
Comunicaciones y
Atencion al Ciudadano

Consolidar la informacién producto de los
espacios de dialogo, donde se rinde cuentas a
los grupos de valor y/o a la ciudadania por parte
del Ministerio en diferentes regiones del pais.

Oficina de Planeacion
y Prensay
Comunicaciones y
areas misionales

Incentivos para motivar la
cultura de la rendicidn y
peticidn de cuentas

Establecer un Home en la péagina WEB para

‘poder someter a consulta de la ciudadania los

diferentes temas de consulta que se requiera ia
participacién ciudadana.

OAPP,
Comunicaciones,
OTIC, secretaria
general (SIG, Atencién
Ciudadano)

Coordinar con el Grupo de Prensa y
Comunicaciones y las Areas misionales la
capacitacion de los Grupos de Valor con
respecto a los temas de la Rendicidn de
Cuentas

Oficina de Planeacion
y Prospectiva -
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\CTIVIDADES PROGRAMADAS 'RESPONSABLE

Normativo y
procedimental

Analizar la oportunidad de respuesta de las
peticiones, quejas, reclamos y solicitudes de
informacion a fravés de los reportes
estadisticos de PQRDS generados por el
Sistema Documental Orfeo.

Grupo Atencién al
Ciudadano

Relacionamiento con el
ciudadano

 SUBCOMPONENTE

Conocer la percepcion de los beneficiarios
respecto a su satisfaccion sobre la prestacion
de los servicios del Ministerio

Grupo Atencidn al
Ciudadano

RESPONSA

Lineamientos de

'\”/er'i c‘é'r “los tenidos de informacion
publicada en el link de Transparencia y Acceso

Oficina de Planeacién
y Prospectiva

Transparencia Pasiva

; . a la Informacién Oficina TIC
Transparencia Activa Grupo Atencion al
Ciudadano
Garantizar el acceso permanente al formulario
Lineamientos de de PQRDS para la recepcion y seguimiento de Oficina TIC

las solicitudes de informacion realizadas por los
ciudadanos

Elaboracion de los
Instrumentos de Gestion
de la Informacidn

Actualizacién de Tablas de Retencion
Documental - TRD segln acuerdo 04 de 2019,

Dependencias del
Ministerio y Grupo de
Gestion Documental

Seguimiento a la conformacion de expedientes
(fisicos y digitalizados) e implementacion del
Formato de Inventario Documental - FUID en
los archivos de gestidn del Ministerio

Grupo de Gestion
Documental y
Biblioteca

Monitoreo del Acceso a la
Informacion Publica

Seguimiento a las solicitudes de informacion
que son radicadas por los ciudadanos en el
Ministerio.

Grupo Atencion al
Ciudadano

Para efectuar el seguimiento la Oficina de Control intemo de Gestion, solicitd mediante comeo
electronico del 3 de septiembre de 2021, informacion a cada una de las areas responsables de su
ejecucion, con el fin de que se reportara e! avance presentado y se remitieran los soportes documentales
que evidenciaran la realizacion de cada una de las actividades.

De acuerdo con la informacion recibida, se verificaron los avances reportados frente a los soportes
documentales enviados, se confrontd directamente en los enlaces suministrados por cada area

correspondiente.

Para el sequndo cuatrimestre comprendido entre el 1 de mayo y el 30 de agosto de 2021, el Plan de
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano cuenta con 4 componentes, 13 subcomponentes y 23
actividades que seran evaluadas, estas se encuentran distribuidas de la siguiente manera.

.+ |Politica Adml_histraéién_dé"‘Ri_eg.'g"c}fs el et o

&
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Fdente.' Creacion propia equipo auditor segundo cuatrimestre 2021
Componente 1 - Gestién del Riesgo de Corrupcién — Mapa de Riesgos de Corrupcion

Riesgo: Efecto que se causa sobre los objetivos de las entidades, debido a eventos
potenciales. Los eventos potenciales hacen referencia a la posibilidad de incurrir en pérdidas
por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, [a tecnologia,
la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos.

Riesgo de Corrupcion: Posibilidad de incurrir en una accién u omisién, mediante el uso
indebido del poder, de los recursos o de la informacidn, que lesione los intereses de una
entidad y en consecuencia del Estado, para la obtencién de un beneficio particular

El Ministerio en su Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano vigencia 2021, en el
componente de Gestion del Riesgo, presenté 13 actividades, de las cuales 10 de ellas se
encontraban dentro de las fechas estipuladas en el plan para su seguimiento durante el

segundo cuatrimestre,

En el siguiente cuadro se presenta el porcentaje de avance de cumplimiento de las
actividades propuestas.

A2
3 Qest_;on _del Rl-e.j-’sgo qe_ o - | 0 | e : | 96.6%
... Corrupcion - 3 : _ : S
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A_continuacion, se evidencian los avances de las actividades programadas con

cumplimiento en este periodo:

Presentar los
ajustes a la politica
de  Administracion
dei Riesgo anie el

Se observd que el Comité de
Coordinacion de Control Interno, el dia
6 de mayo, aprobo el ajuste a la
politica de administracion del riesgo,
de igual manera, el grupo del SIG
publicd el documento en el enlace:

Comité de Un (1) 100% https://www.minagricultura.gov.co/_la
Coordinacion de| documento de ¢ youts/download.aspx?SourceUrl=http
Control Intemo paral Palitica de s:/iwww.minagricultura.gov.co/SIG/Do
su aprobacion | Administracion cumentosSIG/1DIRECCIONAMIENT
presentado O_ESTRATEGICO/Pol%C3%ADtica-

da-Administraci%C3%B3n-del-
Riesgo-vV11.pdf

DOCUMENTO ESTRATEGICO| 5™

DE-DEI-05
Politica de Administracién del Rlesgo = Eocon |
§e-052071
Patiea POLITICA DE ADMINISTRACION DEL
Administracién - g g
de Riesgos RIESGO
A jﬂ) b (7
.;Eﬁlﬂj,ﬁ; i !f“f )!Jf%}f

Fl equipo auditor verifico el documento estratégico denominado “Polftica de
lAdministracién del Riesgo”, versién 11 DE-DEI-05 de fecha 06-05-2021, en el cual se
observé que fue actualizado y ajustado acorde a la nueva Guia para la administracion
del riesgo y disefio de controles en entidades plblicas — version 5 del DAFP. Actividad
que cumple con fa meta propuesta.

Se observd gue en el mes de junio s¢
realizo la pieza de comunicacién 13
cual se envio por correo institucional
con el siguiente mensaje: Entérate
como determinar los niveles de
iseveridad de los rlesgos,
combinando probabilidad e impacto

Desarrollar  pieza
comunicacional

orientada a divulgar
la politica de

Una (1) pieza

Publicitaria 100%
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Administracion  del

Riesgo

en la matriz de calor, con tan solo
un CLIC a la imagen.

de Corrupcion

Construccion del
Mapa de Riesgos

de 2021, la

cual se

En esta se evidencia la publicacion de la pieza subida a Camponet el dia 17 de junio

puede

https:/lminagricuIturaco.sharepoint.com/sites!CarteIeraVirtuaITH/SitePages/Seg_u ridad
ry-Salud-en-el-Trabajo.aspx

ver en el siguiente enlace

Revision

Y
actualizacion de
riesgos  en  los
procescs con  los
responsables

100% de los
procesos
revisados y
actualizados

100%

Se realizé la revision de los mapas de
los 18 procesos del Sistema
Integrado de Gestién (SIG), los
cuaies fueron publicados en la pagina
WEB del Ministerio.

Publicar en |a pagina
WEB, los mapas de

100% de los
Mapa de

En el siguiente enlace se publicaron
los mapas de riesgos de corrupcion.
https://www.minagricultura.gov.co/pla
neacion-control-
gestion/Paginas/Sistema-Integrado-
de-Gestion-
S1G.aspx?RootFolder=%2Fplaneacio

. - 100% n%2Dcontrol%2Dgestion%2F Sistema
e fgg:::ﬁ uno Et')‘ﬁzggz . %20Integrado%20de%20Gestin%2F
P P Riesgos%20Institucionales%2FMapa
$%20Procesos&FolderCTID=0x01200
09FB747B4CA2DB34C8079438D212
AF51C&View=%7B8AB607D1%2DB4
B6%2D4DEB%2DBCO7%2D3803C26
M9CEB%7D
. La consolidacion del documento se
N Un (1) encuentra en el siguiente enlace.
ncq(;?r?flédeaﬁlgggos g: documento https.//www.minagricultura.gov.co/pla
los diferentes consoli@ado 100% neac.ion-con.trol- '
brocesos con los riesgos gestion/Paginas/Sistema-Integrado-

de-Gestion-
SIG.aspx?RootFolder=%2F planeacio
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n%2Dcontrol%2Dgestion%2FSistema
%20Integrado%20de%20Gestin%2F
Riesgos%20institucionales&FolderCT
ID=0x0120009FB747B4CA2DB34C8
079438D212AF51C&View=%7BBAB6
07D1%2DB4B6%2D4DEG6%2DBCO7
%2D3803C2649CEG%7D

Publicar en la pagina

con los comentarios

ajustados de

WEB la Matriz Un (1)

Consolidada de los documento Se publico en el siguiente link:

riegos corrupcion y Publicado en la 100% |https:/iwww.minagricultura.gov.co/Pa

someter a consulta WEB ginas/mapariesgoscorrupcion.aspx

por las  partes

interesadas.

Efe?éléar l!::p:JSUSth 100% de los Se observé en el siguiente enlace:

riesgos de acuerdo mapas de https:/iwww. minagricultura.gov.co/Pa
riesgos 100% ginas/mapariesgoscorrupcion.aspx,

la publicacién para la consulta; no se

Consulta surgidos en Ia b .
Divulgacign consulta realizada. los procesos recibieron comentarios.
Publicar log .
De acuerdo al analisis y |a
Q,
g%csL:;nd%r;tos 1En0a/oadsedlgs informacion obtenida por el equipo
a] robados  por Ioi Rigs 08 100% auditor se infiere que no hubo
P P 9 comentarios, por tal motivo se dejo
responsables de los| pubiicados omo se socializd
procesos ’
Consolidacion  de| 100% de los
matriz de riesgos| mapas de 100% Se pudo observar la matriz de riesgos
ajustados de log Riesgos ° Iconsolidada de los mapas de riesgos
diferentes procesos | publicados
De acuerdo con el Plan Anual de
Revision mapas de Auditoria, en la actualidad la Oficina
Seguimiento riesgos de Seguimiento 86% de antrol Interno §e encuentra en_ la
Corrupcién revisién y elabaracién del respectivo

informe el cual cuiminara en el mes

de septiembre de 2021.

Fuenie: Creacin propia equipo audifor segunde cuatrimestre 2021

Se realizd el seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion a corte del 30 de agosto de
2021, en el siguiente enlace se puede observar la matriz del mapa de riesgos:
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-gestion/Paginas/Sistema-Integrado-

de-Gestion-

SIG.aspx’?RootFolder=%2FpIaneacion%2Dcontro|%2Dgestion%2FSistema%20Integrado%
20de%20(3estin%QFRiesgos%ZOInstitucionales%ZFMapas%20Procesos&Fo|derCTID=0x0
120009FB747B4CA2DB34C8079438D212AF51C&View=%7B8AB607D1%2DB4B6%2D4D
E6%2D8C97%2D3803C2649CEE%7D

La matriz tiene 18 procesos, revisados con el analisis del riesgo inherente estos cuentan

con 21 causas y criterios de impacto los cuales se desglosaron de la siguiente manera:

10
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12 fueron catalogados como catastréfico/ extremo, 7 mayor/ alto, 1 menor/bajo y 1
moderado/moderado. Por tal motivo es importante tener un estricto control por parte de
las dependencias responsables para controlar la materializacion del riesgo, toda vez que
19 criterios se encuentran en estado catastrofico y mayor, que en promedio
corresponderia al 90% de los riesgos de corrupcion.

Componente 2 - Racionalizacién de Tramites

La racionalizacion de tramites es un mecanismo con el que se da cumplimiento a la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién (Ley 1712 de 2014), en lo
relacionado con la publicacion y registro de los tramites en el Sistema Unico de Informacion
de Tramites - SUIT y en la publicacion del Plan Anticorrupcioén y de Atencién al Ciudadano.

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural cuenta con una actividad en el componente de
Racionalizacion de Tramites, cuyo nombre es “Autorizacién de organismo de certificacién de
productos ecoldgicos para certificar y administrar el uso del sello de alimento ecolégico”; la
accién de racionalizacion es eliminacién del tramite el cual tiene fecha de finalizacién el

17/12/2021.

_ ' ‘Racionalizacién de Tramites

00%

El equipo auditor realizé verificacion del re
publica, se obtuvo la siguiente informacién:

"Nombre de la

entidad:
Sector

-admintstrativo:

Iﬂu ISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL

IAgropenuarfn, Pesq_uero ¥ de_ Desarrollo Euira] .

.Departamento: |Bn_gntﬁ pC -

" Munieipio:

{BogoTA

1

Ordan:

Ao -
vigencia:

gistro del tramite en la pagina de la Funcién

| Nacional

r2021

gertficador- GHAC

hitp:/itramites . suit. bv.cofracicnalizacion-webffacesf estionacionalizasion/creHome GessionRacionalizacion.jst? adfctrl-stete=11kpnalb 7

DATOS TRAMETES A& nnt:lnu.ql__lznﬂ ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
. - Beneficio al Tipo | .Acciones . -
. Ly iG J : -
Tipo Namezo Nombra Estadop Situacidn N Majora a ciudadano ylo | racionalf | racionalizac .Iie::l}a F_echa_lma.‘ Respansable
h . actual implementar entidad 2acién idn inicio racionalizacidn
i Bjustar ol marco

Actualmente para | regulatorio de!
clurdmite de Sello de Alimento
registio y Eceléglen,
autorizacidnque | eliminando @
debentamiarlos | amite de
organismos de autorizagién, y
oenificacidn, una | dejandovigente i 5

Aurorizacién de oiganismo vezelONACles  |dnicamentz &l Oteccién de

" Ahorro de tempo lnnovacién
N de certificacién de productos otargala procesode enel soen Eliminacicndel o I
Unlco 2031 ecoldgicos paracertificary  |insarita acladitacidn el iegistro defos = proce: Mormatiya |- mnacion 002021 esaralo
Pt o elotargamiema trémite Teondlégicoy
administrar eluso de! sello de Miristerio de cpstadores, P I
P . h del Sello EcolSgica Protzacidn

alimento ecoldgico Agriculturz y inspectores, Sanitaria
Desamrella Rural unidadss de
tealiza una produsoidn,
varficacion transformaciény
documentaly comercializacién,
expide infaimes y
anualmerite acto | notificacianes
administrativo. anteel ente
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Nota: La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda a la Direccion de Innovacion
Desarrollo Tecnoldgico y Proteccién Sanitaria adelantar y realizar las gestiones necesarias
para lograr la racionalizacion del tramite de la certificacion de productos ecologicos para
certificar y administrar el uso del sello ecolégico antes de la finalizacion del presente periodo.

Componente 3 - Rendicion de Cuentas

Se entiende por rendicion de cuentas el deber que tiene el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural de informar publicamente a sus grupos de interés, las gestiones realizadas
en un periodo de tiempo, brindando informacién concreta y clara, permitiendo que estos se
involucren de manera activa en todas las fases de gestion, promoviendo asf la participacion
ciudadana.

La estrategia de rendicién de cuentas de la vigencia 2021 esta compuesta por 4 componentes
y estos a su vez cuentan con 17 actividades, de las cuales se programaron 4 en el segundo
cuatrimestre, con un cumplimiento del 100% como se presenta en la siguiente imagen:

.4 ' 100%

Rendicion de Cuentas

A continuacion, se presentan las actividades propuestas con el cumplimiento de las mismas.

El Informe de Memorias al
Congreso de la Republica 2020 -
2021 se elabord y se encuentra
publicado en el siguiente link:

Subcomponente 1 Consolidar y https:/Awww.minagricultura.gov.c
Informacion de generar el Informe olplgneacnor.pcontrol-_

lidad v en informe anual de . gestion/Paginas/Gestion.aspx?R
calidad y Memorias :
lenguaje resultados de la al 100% ootFolder=/planeacion-control-
comprensible gestion Congreso : gestion/Gestin/MEMORIAS%20A

institucional y L%20CONGRESO%20DE%20L
sectorial. A%20REPUBLICA&FolderCTID=
0x01200081515342FAEQ0E4AA
D4548D3E2B8F2008&View=%7b
347A6334-D1A6-4862-B956-
28D28B640FC8%7d (el
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Subcomponente 2

con la ciudadanfa y
SUS organizaciones

4.

hfo de 18. paginas
Diagnostico  del

En docume
denominado

Dialogo de doble via

Elaborar .

diagnéstico del Estado de Rendicién de Cuentas
9 2020 -2021, se obtuwvo el

estado de la ) . :

o diagnéstico conforme con  las

rendicién de Documento Lo o

cuentas en Ia Diagnéstico 100% indicaciones del Manual Unico de
. g ? Rendicién de Cuentas Version 2,

entidad con elaborado .
de acuerdo con la evaluacién

base en los ,

. . realizada al eventoc de Ia

lineamientos del . _

DAFP Audiencia de Rendicion de
Cuentas 2019 - 2020. (Se adjunta
el documento).

. Chat, El Ministerio cuenta con los

Disponer de . C

. Pagina web, canales de comunicacién tales

medios . .

- correos como Twitter, pagina Web, lineas

tecnologicos . - .

electronicos, de atencién al ciudadano y Chat
parala i 100% . ) :
S lineas interactive, como instrumentos de

comunicacion . .

telefénicas, apoyo para conocer e interactuar

cenlos .

. redes con los diferentes grupos de

ciudadanos . ) . . .

saciales interés. (ver evidencias).
« Medgkang | ¢ Amdiaing P

5 vt

[+ lix T i

ﬁi Wity ;'.:v,cr,m fér .

Brgh Atn e S

F h i L

P e e
e
| R

e iU
Eol

tebree o By

@ i g
Nenik Ojchonie ¢t dead ftada
2 USOptn 1029

1oy e £kl

W i intgicamive wasps

Consolidar la
informacién
preducto de los
espacios de
didlogo, donde
se rinde cuentas
a los grupos de
valory/o ala
ciudadanfa por
parte del
Ministerio en
diferentes
regiones del
pals.

Informe de
los espacios
y didlogos
realizados
con los
grupos de
valor y/o la
ciudadania.

100%

La Oficina de Prensa vy
Comunicaciones reportd 28
enlaces en los cuales se observa
y consolida la informacion
producto de los espacios de
didlogo con los grupos de valor,
en fos cuales se evidencia la
participacion del sefior Ministro
en los diferentes espacios de
interaccion.

(anexo documentos Espacios de
Dialogo).
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De conformidad con la resolucion
1519 de 2020, se creé el Boion
"Meni Participa” en la pagina
principal del MADR, en el cual se
Eiﬁzlz%e{au:égina inciuyd un link para la consulta
WEB para poder | permanenie con los grupos de
omater a consultao Lo YWeb de valor y la ciudadania en general,
de |a ciudadania g&':jsauéfn?ala cuyo formato se puede ver en el
los diferentes oarticipacion 100% siguiente enlace:
ternas de cqnsulta ciudadana
g;(ratiiﬁo;?:?;r:era la https:/forms.office.com/Pages/S
; hareFormPage.aspx?id=oi2-
ﬁ,ﬂgﬁg&g%’:gte 3 [pludadana. GCUH20UYQNIATN3CABSNY1HN
motivar la cultura de UHdOp0Ss47kHoQIURTQ2UIZL
la rendicion y VjIQSFFBTDhHWTM2WFczTzZ
peticion de cuentas HNi4u&sharetoken=WORE 1Ctw
GwQ4G2CIBWPS
Coordinar con el Se evidencio que desde el portal
Grupo de Prensa y .dell 'Ministerio de Carr!pongt se
Comunicaciones y o invité a todos los funcionarios |
las Areas Capacitacié contratistas por parte del Grupo de
misionales Ia nalos Talento Humano del MADR, en
capacitacion de  [Grupos de 100% coordinaci_én con la OAPE. Las!
los Grupos de Valor Capacitaciones fueron realizadas
\alor con respectolreaii por DAFP el 4 de mayo y el 1 de
s fomas da | CAlicada ulio de 2021 de manera virtual.
Rendicion de Evidencias correos enviados por el
Cuentas DAFP (adjuntos).

Fugnte: Creacion propia equipo auditor segundo curatrimestre 2021
Evidencia 1. Informe memorias al Congreso de la Republica 2020- 2021

NMermorias

al Congreso de La
Repablica de Colombia

progreso |

Trahsformaciéh Productiva,

Competitividad vy Desarrollo Rural

Rodolfo Fea Nawvarro
PMinistro de Agricultura y Desarrollo Rural

gina web Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural -10-00-2021
14
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Evidencias: Capacitacion a los Grupos de Valor realizada

DIA: Mortes 04 de mayo de 202]

HORA: 8:30 a 9:00 a.m conexidn v de 9:00 a.m a 11:00 a.m desarollo de la sesion

MEDIO: inaresandio al Facebock o YouTube del Departamentio Adminisirativo de le Funcién Pablica. No hay limite de coneén, asf que pueden
parficiar varios funclonarios de la entidad.

b,

El swrvicia piblizo « Funcian
A re o4 Torlas Piblea:

Funcion Plblica tiene el gusto de invitar
a todas las entidades a conectarse con
la jornada virtual sobre el

Sistema Macional de Rendicién

ile Cuontas,

Esto asel eﬁfooe de nuesiro Facebook htips;/ /www.facebook.com/FuncionPublicg
Y sste es el de YouTube hifps:./fwww.youiube.com/userfwebmasterdafp

DiA: Juevas 1 de julio de 2021

HORA: 8:30 @ 9:00 a.m conexién v de 9:00 a.ma 11:00 a.m desarroko da la sesion

MEDIO: inaresando al Facebook o YouTube del Depariamento Administrciive de la Funcién Publica. No hay limite de conexion, asi (Ue puaden
particinar varios funcionaros de lo enfidad.,

Elsarviddo plbilea
1 g tadat

Conoce todos tos elementoes de la
Rendicién de Cuentas en una nueva
jornada virtual de Funcién Pidblica
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Evidencia. Sitio VWeb de Consulta a la Ciudadania participacion ciudadana disponer medios tecnolégicos

Participa

weers i nagriculiura. gov eo) Participa

El campo
es de todos

PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL

SOCIAL EN LA GESTION

Fi Ministeric de Agricultura y Desarrollo Rural cre6 este espacic con el fin de garantizar |2 parficipacién de
los grupos de valor e interés y de |a ciudadanfa en general, en las diferentes iematicas relationadas con la
gestion de fa Enbdad.

Fuente: pagina Web Ministerio de agricultura y Desarroflo Rural 10-09-2021

Se puede apreciar que el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural cumple con lo establecido
en la Resolucién No. 001519 de 24 de agosto de 2020 “Por la cual se definen ios estandares
y directrices para publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a la informacién plblica, accesibilidad web, seguridad digital, y
datos abiertos”

Evidencia 4. Informe de los espacios y didlogos realizados con los grupos de valor y/o la
ciudadania.

3 de mayo de 2021

Minagricultura empodera a mujeres rurales para que participen en proyectos productivos y
fortalezcan la autonomia en su tierra

#JuntosPorElCampo. Con el propésito de seguir impulsando y empoderando a las mujeres rurales
de Colombia, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural ha venido adelantando trabajos con 132
mujeres que pertenecen a los municipios de Ocafia y Tablon de Gémez (Norte de Santander y Narifio),
para que participen y cuenten con proyectos productos, ademas de que fortalezcan la autonomia en
su tierra. El ministro de Agricultura y Desarrollo Rural, Rodolfo Zea Navarro, dijo que "por medio
de la asociatividad y con las entidades del Ministerio, como por ejemplo la Unidad de Restitucion d.—%b
Tierras, estamos apoyando a las mujeres rurales para que puedan tener su propia economia y sigan
construyendo un campo con rentabilidad".
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Link: https://www.minagricultura.gov.co/noticias/Paginas/MinAgricultura-empodera-a—mujeres-

rurales-para-que-participen-en-proyectos-productivos-y-fortalezcan-la-autonom%C3%ADa-en-su-
tie.aspx

11 de junio de 2021 _

Financiamiento, Jornadas de Negocio y mejorar la comercializacién con ‘Agricultura por
Contrato’, entre las acciones de MinAgricultura para reactivar la economia de Valle del Cauca

A nivel nacional, las pérdidas por los bloqueos ilegales suman $3,6 billones, han puesto en peligro
a 1,8 millones de empleos directos e indirectos y estan en riesgo 1,4 millones de familias campesinas.

En rueda de prensa, el viceministro de Asuntos Agropecuarios, Juan Gonzalo Botero, reconocié que
el agro se ha visto afectado por los bloqueos ilegales. Sin embargo, el funcionario resaltd que se
pondrén en marcha tres acciones para reactivar la economia del sector en el Valle del Cauca.

Link: https://www minagricultura.gov.co/noticias/Paginas/Financiamiento,-Jornadas-de-Negocio-
y-mejorar-la-comercializaci%C3%B3n-con-%E2%80%98 A gricultura-por-Contrato%FE2%80%99 -
entre-las-acciones-de-Min.aspx

18 de agosto de 2021

Minagricultura lanzé ‘Yuca Pais’, un plan que contempla 5 puntos para volver mais
competitivo el cultivo de la yuca a 2025

El Plan aborda el segmento de la yuca amarga en los nicleos productivos de Colombia,
especificamente en la Costa Caribe, ¢l Cauca y los Llanos Orientales. Con el proposito de hacer mas
competitiva la cadena de la yuca a 2025, el ministro de Agricultura y Desarrollo Rural, Rodolfo Zea
Navarro, lanz6 la iniciativa "Yuca Pafs', que contempla cinco puntos para que este cultivo sea un polo
de desarrollo en las diferentes regiones productoras del pais.

Link:https://www.minagricultura.gov.co/noticias/Paginas/Minagricultura-lanz%C3%B3-
Y0E2%80%98Yuca-Pa%C3%ADs%E2%80%99,-un-plan-que-contempla-5-puntos-para-volver-
m%C3%A 1s-competitivo-el-cultivo-de-la-yuca-a-2025-.aspx

Una vez revisada la informacion suministrada por las Oficinas Asesora de Planeacion y
Prospectiva — OAPP y la Oficina de Prensa, se evidencia el cumplimiento a las actividades
propuestas en el Plan de acuerdo con las fechas programadas.

Componente 4 - Mecanismos para mejorar la Atencidn al Ciudadano

Este componente busca mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que
ofrece el Ministerio de una manera transparente y eficiente para satisfacer las necesidades de
la ciudadania, generando confianza entre los grupos de interés. Este componente esta
compuesto por cinco (5) subcomponentes con 8 actividades, de las cuales se programaron
tres (3) para el segundo cuatrimestre. A continuacion, se presenta la informacién descrita Y su
cumplimiento:

100%

“Servicio al Ciudadano -3 : .
Fuente: Creacidn propia equipo auditor informe segundo cuatrimestre 2021
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El seguimiento realizado a este componente de describe a continuacion:

Formular directrices
relacionadas con la

En el Comité de Gestion v,
Desempefio realizado el 30
de junio de 2021, se aprobd
el documento estratégico de

procedimental

través de los reportes
estadisticos de
PQRDS generados
por el Sistema
Documental Orfeo

atencion y servicio al Documepto Ia_l politica de atencion al
Subcomponente 1 ciudadano y Estratéglcp ciudadano. El docu_mento fue
Estructura formalizarlas para de la quifuca 100% aprlobado en e_l _S|stema de|
dministrativa y conogimiento y dc-_: Servicio al qaildad el 7 de j_ullo de 2(_)21.
Direccionamiento  ladopcién de todos Ciudadano f|Ie:!ﬂC:stersldlgnael.ortlsz
estratégico servidores de la ownloads/Pol%C3%ADtica-
entidad de-AfLe.nCI%C_:i"/uBSn-y-
Servicio-al-Ciudadano-
V1. pdf
Se verificé en el correo
i institucional el reporte de los
4.1. Analizar la Informes Estadisticos del
oportunidad de Sistema Gestion Documental
respuesta de las ORFEO- PQRDS, en los
peticiones, quejas, | cuales se aprecia el estado
Subcomponente 4 | reclamos y solicitudes de las peficiones, quejas,
Normativo y de informacién a 12 reportes 100% reclamos y solicitudes de

informacion en del segundo
cuatrimestre del afio 2021, de
los cuales se generaron 16
reportes estadisticos de los
meses mayo, junio, julic y
agosto. Se anexa tabla de

verificaciéon por el equipo
auditor.
No. ~ PERIQRO No. | PERIODO

1 |periodo Enero 1 de 2021 a Maya & d2 2021 5 \periodo Enero 1de 2021 al 15 de Julio de 2021

2 |perioda Enero 1 de 2021 a Mayo 13 de 2021. 10 |periodo Enerc de 2021 al 22 de Julio de 2021

3 |periodo Enero 1 de 2021 a Mayo 20 de 2021. 11 |periodo Enero 1 de 2021 a Julio 2§ de Julio de 2021

4 |perinda Enero 1 de 2021 a Mayo 27 de 2021 12 |periodo Enero 1 de 2021 - Agosto & de Julio de 2021

5 |periado Enera 1 de 2021 a Junio 3 de 2021. 13 |periodo Enerc 1 de 2021 - Agosto 12 de 2021

6 |periods Enera 1de 2021 a Junmio 17 de 2021. 14 |periodo Enero 1 al 19 de Agosto de 2021

7 |perioda Enero 1 de 2021 a Junio 24 de 2021, 15 |periodo Enero 1 de 2021 - Agosto 26 de 2021

8 |perindo Enero 1de 2021 a Julio 8 de 2021, 15 |periodo Enero 1 de 2021 Septismbre 2 de 2021 o
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& Elcampo

Se realizé informe de la
encuesta de
satisfaccion el cual se
encuentra publicado en
el siguiente link
https:/www.minagricultura.
gov.co/atencion-

Conocer fa ciudadano/Paginas/inform
Subcomponente 5 | percepcion de los es-de-Gestion-al-
Relacionamiento beneficiarios respecto Ciudadano.aspx?RootFold
con el ciudadano | satisfaccién 1 informe 100% er=%2Fatencion%2Dciuda
dano%2FInformes%20de
%20Gestin%20ai%20Ciud
adano%2FEncuestas%20d
€%20Satisfacci%C3%B3n
%20al%20Cliente&FolderC
TID=0x0120000B18A4A55
55C2B4DBA3201762A267
DF88&View=%7B69671B68B
%2D05F6%2D4A4A%2DB
E4A%2DA0CB2D156821
%7D

sobre la prestacion de
los servicios del
Ministerio

Fuente: Creacién propia equipo auditor segundo cuatrimestre 2021
Se observa que las actividades programadas para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2021
fueron cumplidas en las fechas estipuladas en el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano:
la informacién actualizada se encuentra en los enlaces referenciados.

Componente 5 — Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién

La informacion es uno de los activos mas importantes que tienen las entidades publicas,
puesto que permite tomar decisiones basadas en datos y evidencias ajustadas a los contextos,
ademas facilita que las operaciones, actividades, planes, programas y proyectos se gjecuten
de forma eficaz y efectiva, en cumplimiento de los lineamientos normativos y de la politica
publica.

Este componente recoge acciones encaminadas al fortalecimiento de! derecho de acceso a la
informacion publica tanto para la gestién administrativa, como para los servidores publicos y
ciudadanos. Esta compuesto por cinco (5) Subcomponentes con nueve (9) actividades, de las
cuales cuatro (4) estan proyectadas en el segundo cuatrimestre.

Mecanismos parala_ - o i . |
[Transparencia y Acceso a la 4 . 4 _ 80%
Informacion . : '

El seguimiento realizado a este componente de describe a continuacion:
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Subcomponente 1
Lineamientos de
Transparencia

Verificar los contenidos
de informacion
publicada en el link de

Ciudadano

Servicio al
suministro la ayuda de memoria
en la cual se observo gque ¢! dia
26 de agosto se realizd g
reunion con funcionarios de la

OAPP, TIC's, y ASC,
encontrande que se llevs a
cabo la revisién y verificacion de
los contenidos y componentes

, o 0
Activa Transparencia y Verificacion | 100% del Link de Transparencia Yy,
ficceso ala Acceso a la Informacion, asf
Informacion como la actualizacien de 2
categorias en cumplimiento de
la Ley 1712 de 2014, Decreto
103 de 2015, compilado en el
Decreto 1081 de 2015 vy
Resolucion MiInTIC 3564 de
2015.
Garantizar el acceso La Oficina de las Tics brinda
permanente al acceso permanente al
Subcomponente 2 | Formulario en linea Formulario ;?;E:I:tgo“nie PQRDS en el
#Lgie;?;g:]c?ade de PQiDS para la en linea en y https://pgr.minagricultura.gov.c
Pasiva recepai ny la Web 66% of
seguimiento de lgualmente, se presentan los
solicitudes Acuerdos de Niveles de
realizadas por los Servicio - ANS del componente
ciudadanos de PQRDS.
Se anexan imagenes del
cumplimiento.

Las Tablas de Retencidn
Documental se encuentran
actualizadas y aprobadas por
el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio, se
observd gue se realizd
convalidacion de las TRD en
el Archivo General de la
Nacién. Actuaimente se
encuentran publicadas en la
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ubcomponente 3

Elaboracion de los

instrumentos de
Gestién de |a
informacison

Actualizacion de
Tablas de Retencion
Documental - TRD
$egun acuerdo 04 de
2019.

Seguimiento a la
conformacién de
expedientes (fisicos y
electrénicos) e
implementacién del

del Ministerig

Seguimiento a lag
solicitudes de
informacion que son
radicadas por los
Ciudadanos en g|
Ministerio

Formato de Inventario
Documentai - FUID en
los archivos de gestidn

ablas de
Retencion
Documenta |
- TRD
Actualizada
[

Inventario
Documental
de archivos
de gestion
del
Ministerio

Reporte
Estadistico
de PQRDS

100%

66%

Pagina web del MADR on el
siguiente iink:

https:/fwww.minagricultura. g
ov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Tablas-de-
Retencion-Documental-
TRD.aspx?RootFolder'—'%ZF
planeacion%ZDcontrol%2Dg
estion%2F Gestin%20Docum
ental %20y%2OBiblioteca%2
F4%2E%20Tablas%20de%2
ORetenci%C3%B3n %20Doc
umental%20vigencia%2020
20&FolderCTID=0x01 20009
FA2AEE46A9D054E87EF D
71 78900868F&View=%7BB
CB41 033%2D5CD3%2D46R
C%2DA5B8%2DF4DC 1 148
24BE%7D"

ra.gov.co/Paginas/Transparenc
ia/Instrumen
Informacion-

tos-de-Gestion-de-
Publica.aspx
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Subcomponente 5
Monitoreo del

de-Gestion-al-

Accesoala Ciudadano.as x?RootFolder=
Informacion %2Fatencion%2Dciudadano%
Plblica 0,20de%20Gestin

me%ZOde%ZOAtenci
n%2F2021 &FolderCTlD=0x01
20000B1 8A4A55550284DBA3
2A267DFB&VI
B%2D05F6%
AQCB2D15682

Evidencia 1. 2. Lineamientos de Transparencia Pasiva_
Formulario en linea Formato cumplimient

REGISTRE SU PQRDS Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

Biemienico a sistema de Peiriones, (uejas, Reclamas, Deruiacias y Sugerencias e

formacion General @ | CIUDADANO v

ﬂombre(*) 7] | o

anerApeIh do() o Solicitud PQRS Sohucitud andnima
T T 5 usted quere dligendar su S o desea nchulr sus datos
Segundo Apeliido ] reqieimierdo, ega chicen persoiaes, puede optar pordl
pmmm Registrai. Regstre Andrime.

Tipo \dentificacion(”

Teléfono @

Celular

Solicitudes de Informacion Pdblica con identificacion
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El equipo auditor tuvo acceso al oficio No. 5021313018441 del 25/08/2021 enviado desde el
Ministerio de Agricultura ¥ Desarrollo Rural, mediante el cual el Coordinador del Grupo de
Gestion Documental le remite a la Dra. Yenni Marcela Gasca, Coordinadora del Grupo de
Evaluacion Documental y Transferencias Secundarias del Archivo General de la Nacion, las
TRD en cumplimiento del acuerdo 04 de 2019 del AGN.
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Componente 6 — Iniciativas Adicionales

Las iniciativas adicionales son mecanismos que invitan a jas entidades a combatir y prevenir
la corrupcion dentro de su ejercicio de planeacién, con estrategias encaminadas al fomento
de la integridad, 12 participacion ciudadana, ia transparencia y eficiencia en el uso de los
recursos fisicos, financieros, tecnoldgicos y de talento humano, ¢on el fin de visibilizar el
accionar de la administracién publica.

Dentro de esta Estrategia €l Ministerio cuenta con un Subcomponente, el de Codigo de
integridad con dos actividades las cuales tienen fecha de finalizacion el 31/12/2021.

Componente 6: Iniciativas Adicionales

subcomponente Actividades feta o producto Responsable Fecha
nrogramada

Promover y aprapiar & Cadigode |Das actividades ludicas - Gruno de Talento
Integridad con sus Valoresenlos  |Listaco de asistencia Hun‘?nanu 311212021

Servideres Plblicos. registros fotograficos
Grupo de Talento 311121202
Humano

A continuacion, sé presenta el cuadro resumen de cada uno de los componentes, actividades
programadas Yy actividades cumplidas durante el segundo cuatrimestre del Plan de
Anticorrupcién Y Atencion al Ciudadano del Ministerio de Agricultura Y Desarrollo Rural
vigencia 2021.

Codico de Integridad

Desarrollar espacios de
formacién y capacitacion sobre
integridad publica.

Idos capacitaciones, primer y
sequndo semesire

Presentar los ajustes @
la politica de
Administracion det
Riesgo ante el Comité
de Coordinacion de

Un (1) documento de
Politica de Administracion
preseniado

Gastion del Politica Control Intemo para su
. © Administracion de aprobacién.
Riesgo de . -
. Riesgos Desarrollar pieza
corrupcion - o
comunicacional
Mapas de orientada a divulgar la . N
Riesgos de - Una (1) pieza Publicitara
ix politica de
Corrupcion b -
Administracion del

Riesgo.
Revision Y actualizacién
de riesgos en 108
procesos con los
responsables.

Construccion del
Mapa de Riesgos
de Corrupcion

100% de los procesos
revisados y actualizados
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Publicacién en la pagina
WEB, de los mapas de | 100% de los Mapa de 100%
. . - {+]
riesgos por cada uno de | Riesgos publicados
los procesos
Consolidacién de matriz
de riesgos de los Un (1).documento . 100%
diferentes procesos consolidado con los riesgos
Publicar en la pagina
WEB [a Matriz
Consolidada de los Un (1) documento 100%
riegos corrupcion y Publicado en la WEB ’
someter a consulta por
las partes interesadas.
Efectuar los ajustes a
fos mapas de riesgos de | 100% de los mapas de
Consulta y acuerdo a los riesgos ajustados de los 100%
divulgacion comentarios surgidos en | procesos
la consulta realizada.
Publicar los documentos
ajustados y aprobados | 100% de los mapas de 100%
por los responsables de | Riesgos publicados ’
los procesos
Consolidacién de matriz 0
de riesgos ajustados de ;?gs/"odse Iaf’)lg:gg:' de 100%
los diferentes procesos 908 p
- Revisién mapas de - 9
Seguimiento riesgos de Gorrupcion 1 seguimiento 66%
ﬁ#gfn?;nggr?z':e 1 _C?nsolidar y Iggnerar el s " e
: informe anual de nforme Memorias a o
I(faarigﬁ;g en !"esgltaqos de la ges’_[ién Congreso 100%
comprensible institucional y sectorial
Elaborar diagnéstico del
estado de la rendicién
de cuentas en la entidad | Ayuda de Memoiia 100%
con base en los
lineamientos del DAFP
Disponer de medios Chat, Pagina web, correos
Subcomponente 2 tecno!qgmo_g para IIE' electrénicos, lineas 100%
Dialogo de doble CPHJUQICECIOH con fos telefénicas, redes sociales
. viacon la cludadanos
Rendicion de | i\ 4adania ysus | Consolidar la
cuentas organizaciones informacion producto de
los espacios de dialogo, Informe de los espacios
donde se rinde cuentas ‘s 'S €5p Y
a l0s grupos de valor y/o dialogos realizados con los 100%
: o grupos de valor yfo la
a la ciudadania por . :
N ciudadania.
parte del Ministerio en
diferentes regiones del
pais.
Establecer un Home en
Subcomponente 3 | la pagina WEB para
Incentivos para | poder someter a Sitio Web de Consulta a la
motivar la cultura | consulta de la Ciudadania participacion 100%
de larendicidnny | ciudadania los ciudadana
peticién de cuentas | diferentes temas de
consulta que se requiera
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la participacién
ciudadana
Coordinar con el Grupo
de Prensay
Comunicaciones y las
areas misionales la Capacitacién a los Grupos 100%
capacitacién de los de Valor realizada °
Grupos de Valor con
respecto a los temas de
la Rendicion de Cuentas
Formular directrices
Subcomponente 1 relacp’nadas con las
Estructura i?ﬁg:hoalg servicio al Documento Estratégico de
administrativa y anoy la Politica de Servicio al 100%
Direccionamiento formal_lzgrlas para Ciudadano
estratégico conocimiento y adopcion ’
de todos servidores de
la entidad.
4.1. Analizar la
Servicio al oportunidad de
Ciudadano ﬁubconjponente 4 respuesta de las a
orma’glvo y peticiones, quejas, 12 repories 100%
procedimental reclamos y solicitudes
de informacién
Conocer la percepcién
Subcomponente 5 t;l:slo:c?;:e:flarlos _ ‘
Relacionamiento P o 1 informe 100%
con el ciudadano satlsfaqqlon sobre la
prestacion de los
servicios del Ministerio
1.1. Verificar los
Subcomponente 1 | contenidos de
Lineamientos de informacion publicada . . o
Transparencia en el link de 2 verificaciones 100%
Activa Transparencia y Acceso
a la Informacidn
Subcomponente 2 Garantizar el acceso
. . permanente al - .
Lineamientos de E \ari linea de Formulario en linea en ia 66
. Transparencia ormuiario en fine WEB ’
Mecanismos Pasiva PQRDS' parala
para la recepcion y seguimiento
Transparencia Actualizacién de Tablas -
y Acceso a la de Retencion Eigf;gﬁtgeft?_g%on
Informacidén Documental - TRD A zad bad 100%
segin acuerdo 04 de clualizadas y aprobadas
Subcomponente 3 2019 por las dependencias.
Elaboracién de los Segu}miento 2k
g:;?gﬂ;ﬁ: de conformacion de' 1nventario Docurp’ental de
Informacian expedientes (fisicos y archivos de gestion del
digitalizados) e Ministerio. 66%
implementacién del Formato de asistencia a
Formato de Inventario reuniones asistidas.
Documental - FUID en =
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los archivos de gestion
del Ministerio.
Subcomponente 5 Segl_Jimiento alas
Monitoreo del .SO!'C'tUd??' de -
Acceso a la informacién que son Reporte Estadistico de 66%
" radicadas por los PQRDS ?
Informacion :
o ciudadanos en el
Publica. TR
Ministerio .
Promedio total 94%

Fuente: Papeles de frabajo equipo auditor informe segundo cuatrimestre 2021.

En el cuadro resumen anterior, se puede observar que el Ministerio ha venido cumpliendo con
las actividades proyectadas en la vigencia 2021, con un nivel de cumplimiento del 94% de los
cuatro (4) componentes definidos para el segundo cuatrimestre.

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA

* Analizar entre el Sistema Integrado de Gestién y el proceso de Apoyo Logistico e
Infraestructura, la posibilidad de contemplar la inclusién de riesgos asociados al proceso
Gestion de Apoyo Logistico e Infraestructura, toda vez que este proceso maneja,
suministra, controla los recursos fisicos y brinda servicios de apoyo logisticos del
Ministerio, el riesgo se puede tipificar en el uso indebido de los bienes y servicios que
sean usados para el beneficio propio o de un tercero.

» Continuar realizando las acciones definidas en el Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano de la vigencia 2021, de forma que se garantice el cumplimiento y las
metas establecidas y mantener informados a los grupos de interés sobre los avances.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

Una vez realizada la verificacion por parte de [a Oficina de Control Interno se concluye que de
acuerdo con el nivel de avance y cumplimiento de las actividades plasmadas en el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, medido en términos de porcentaje, el resultado
obtenido por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural para el periodo mayo — agosto es
del 94%.

La matriz de riesgos tiene 18 procesos, revisados con al andlisis del riesgo inherente estos
cuentan con 21 causas y criterios de impacto los cuales se desglosaron de las siguiente
manera: 12 fueron catalogados como catastréfico y extremo, 7 mayor — alto, 1 menor-bajo y 1
moderado- moderado, por tal motivo es importante tener un estricto control para no permitir
la materializacion del riesgo, toda vez que 19 criterios se encuentran en estado catastréfico y
mayor, lo cual demuestra un 90% del total de los riesgos de corrupcion.

La auditoria se llevé a cabo basandose en evidencias y seleccién de muestras para la
verificacion de la informacién disponible, lo que permite validar la eficacia en lo relacionado
con el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de la vigencia 2021.
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Las dependencias responsables de las actividades propuestas para el presente informe
allegaron la informacion en el plazo propuesto.

Los soportes producto de la presente auditoria se encuentran en la carpeta denominada
Auditoria PAAC segundo cuatrimestre 2021, ubicada en la carpeta compartida de la Oficina
de Control Interno, los cuales pueden ser objeto de verificacién de los hechos reflejados en

este gjercicio.

Jefe oficina de Control Interno
Auditor lider

Auditor asighado

DW&M? Z

Firma e - &\\ﬁ{:\m\_ _
Nombre | ANA MARLENNE HUERTA LOPEZ DIGNAEL ORTIZ BURGOS
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